
SERVIZIO PROGETTAZIONE 
DEGLI INTERVENTI PER L’INSERIMENTO 
LAVORATIVO PERSONE CON DISABILITÀ E 
DEI PERCORSI FORMATIVI

Settore Politiche del Lavoro e Welfare metropolitano e promozione delle pari 
opportunità

Area Pianificazione e Sviluppo Economico

Città metropolitana di Milano



L’EVENTO DI OGGI
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L‘EVENTO DIFFONDE I RISULTATI DELLA MISURA FINANZIATA DA 

CITTÀ METROPOLITANA DI MILANO PER PROMUOVERE 

INIZIATIVE E STRUMENTI CHE POSSANO SOSTENERE I 

PROCESSI DI INCLUSIONE LAVORATIVA DELLE PERSONE CON 

DISABILITÀ E CREARE AMBIENTI DI LAVORO PIÙ SOLIDALI E 

ACCOGLIENTI.
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IL PIANO EMERGO

È IL PIANO, ATTIVO DAL 2005, CON CUI CITTÀ METROPOLITANA DI MILANO 

REALIZZA MISURE PER FINANZIARE E SOSTENERE L’INSERIMENTO E IL 

MANTENIMENTO AL LAVORO DELLE PERSONE CON DISABILITÀ, SUPPORTANDO 

LE IMPRESE CHE LE ACCOLGONO E PROMUOVENDO UN SISTEMA INTEGRATO DI 

SERVIZI AL LAVORO.



AZIONI DI SISTEMA
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SONO ATTIVITÀ SPERIMENTALI FINALIZZATE AD ATTIVARE LE RISORSE DEL 

TERRITORIO RISPETTO A TEMI RITENUTI DI PRIMARIA RILEVANZA E IN RELAZIONE 

AI QUALI SI INTENDONO SPERIMENTARE MODALITÀ DI INTERVENTO INNOVATIVE:

INSERIMENTO/MANTENIMENTO 

LAVORATIVO PERSONE CON 

DISABILITÀ SENSORIALE O 

PSICHICA

SUPPORTO ALL’INSERIMENTO 

LAVORATIVO DI GIOVANI CON 

DISABILITÀ DI SPETTRO 

AUTISTICO

ALTERNANZA SCUOLA - LAVORO 

PER STUDENTI/SSE CON 

DISABILITÀ (PCTO)

SUPPORTO ALL’INTEGRAZIONE 

LAVORATIVA DELLE PERSONE 

CON DISABILITÀ ATTRAVERSO 

IL SOSTEGNO ALLE REALTÀ 

AZIENDALI
NUOVE SINERGIE TRA 

PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI E 

ENTI ACCREDITATI PER 

L’INSERIMENTO LAVORATIVO 

DELLE PERSONE CON DISABILITÀ
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MI0279 - AZIONE DI SISTEMA

“SUPPORTO ALL’INTEGRAZIONE 
LAVORATIVA DELLE PERSONE CON 
DISABILITÀ ATTRAVERSO IL SOSTEGNO 
ALLE REALTÀ AZIENDALI”

PIANO EMERGO 2021
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È LA MISURA ADOTTATA - IN VIA SPERIMENTALE - DA CITTA’ METROPOLITANA DI 

MILANO CON I FONDI DEL PIANO EMERGO 2021, VOLTA A FINANZIARE INTERVENTI 

FINALIZZATI A SOSTENERE LE AZIENDE CON AZIONI RIVOLTE PRIMARIAMENTE A 

COLORO CHE LAVORANO INSIEME ALLE PERSONE CON DISABILITÀ, CON UN 

DUPLICE OBIETTIVO: 1) PROMUOVERE UNA POLITICA DEL LAVORO INCLUSIVA E 

2) DIFFONDERE LE POLITICHE RELATIVE AL DISABILITY MANAGEMENT.

IN SINTESI



QUALCHE DATO
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DI AUMENTO

IL BUDGET INIZIALE DI 

350.000 € È STATO 

PORTATO A 434.610,66 €

+24,2%
MESI

LA DURATA TOTALE DEI 

PROGETTI CONCLUSI AL 

31.03.2024 

12

AZIENDE

COINVOLTE NELLE 

ATTIVITÀ PROGETTUALI

84
DIPENDENTI

COINVOLTI NELLE ATTIVITÀ 

PROGETTUALI

1000

PROGETTI

FINANZIATI, CON 

CAPOFILA:

UMANA SPA

ASC COMUNI INSIEME

CS&L

MESTIERI LOMBARDIA 

A&I

CONSORZIO SIR 

IG SAMSIC HR SPA

IAL

CE.SVI.P. LOMBARDIA

9

PIU’ DI



01

02

03

04

05

OBIETTIVI
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SUPPORTARE LE AZIENDE SUL 

TEMA DELLA DISABILITÀ NEL 

LUOGO DI LAVORO

FAVORIRE  POLITICHE DI 

DISABILITY MANAGEMENT

INCENTIVARE UN NUOVO 

APPROCCIO INCLUSIVO CHE 

METTE AL CENTRO LA PERSONA 

NELL’AMBIENTE DI LAVORO

RAFFORZARE IL CONCETTO CHE 

LE DIVERSITÀ DIVENTANO 

POTENZIALE OCCASIONE DI 

INNOVAZIONE PER L’AZIENDA

SVILUPPARE E POTENZIARE 

PRASSI DI INCLUSIONE E 

INTEGRAZIONE DEI 

LAVORATORI/TRICI CON 

DISABILITÀ



PUNTI DI FORZA DEI PROGETTI
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RILEVAZIONE DEI BISOGNI 

REALI/SPECIFICI NEI SINGOLI 

CONTESTI AZIENDALI

REALIZZAZIONE DI 

INTERVENTI PERSONALIZZATI 

COINVOLGIMENTO DI 

LAVORATORI/TRICI DI DIVERSI 

SETTORI E INQUADRAMENTO

MIGLIORAMENTO DEL 

BENESSERE AZIENDALE A 

TUTTI I LIVELLI

SVILUPPO DI MODALITÀ DI 

COMUNICAZIONE INCLUSIVA

DIALOGO COSTRUTTIVO 

SULL’INCLUSIONE 

LAVORATIVA

SUPPORTO E FORMAZIONE 

DEI TEAM HR NELLE 

PROCEDURE DI SELEZIONE

SUPERAMENTO DEGLI 

STEREOTIPI LEGATI ALLA 

DISABILITÀ
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PRESENTAZIONE DEL NUOVO BANDO 
MI0302: AZIONE DI SISTEMA 

“SUPPORTO ALL’INTEGRAZIONE 
LAVORATIVA DELLE PERSONE CON 
DISABILITÀ ATTRAVERSO IL SOSTEGNO 
ALLE REALTÀ AZIENDALI”

PIANO EMERGO 2023



QUALCHE DATO PER INTRODURRE LA 
MISURA
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BUDGET

SONO AMMESSI 

PROGETTI FINO A 60.000€

500.000€
APERTURA BANDO

PRESENTAZIONE 

CANDIDATURE ENTRO IL 15 

LUGLIO 2024

15.05.2024
MESI DI DURATA

I PROGETTI DOVRANNO 

CONCLUDERSI ENTRO IL 15 

NOVEMBRE 2025
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SOGGETTI AMMESSI
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OPERATORI

PUBBLICI E PRIVATI ACCREDITATI PER 

L’EROGAZIONE DEI SERVIZI AL LAVORO 

CON ESPERIENZA NELL'EROGAZIONE DI 

SERVIZI PER LE PERSONE CON 

DISABILITÀ*.

01

04

OPERATORI PUBBLICI E PRIVATI 

ACCREDITATI PER LA FORMAZIONE*

ORGANIZZAZIONI DEL PRIVATO 

SOCIALE

*AVENTI SEDE LEGALE O OPERATIVA NEL TERRITORIO DELLA CITTÀ METROPOLITANA DI MILANO

02
ASSOCIAZIONI DELLE PERSONE 

CON DISABILITÀ

03
ASSOCIAZIONI DEI DATORI DI 

LAVORO

IN FORMA SINGOLA O ASSOCIATA CON:



DESTINATARI
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AZIENDE

CON ALMENO UNA SEDE LEGALE O 

OPERATIVA IN CITTÀ METROPOLITANA DI 

MILANO E I LORO LAVORATORI E 

LAVORATRICI.

LE AZIENDE POTRANNO ESSERE 

DESTINATARIE DEGLI INTERVENTI DI 

FORMAZIONE / ACCOMPAGNAMENTO,  

COINVOLGENDO UNICAMENTE 

PERSONALE DIVERSO DA QUELLO CHE 

HA PARTECIPATO ALLE AZIONI DEL 

PRECEDENTE AVVISO.

LAVORATORI/TRICI 

CON DISABILITÀ

IN POSSESSO DELLA CERTIFICAZIONE DI 

INVALIDITÀ AI SENSI DELLA L.68/99 IN 

IMPRESE OPERANTI SUL TERRITORIO 

METROPOLITANO DI MILANO.

LE PERSONE CON DISABILITÀ GIÀ 

COINVOLTE NELLE AZIONI DEL 

PRECEDENTE AVVISO POTRANNO 

ESSERE DESTINATARIE SOLAMENTE DI 

ATTIVITÀ DIVERSE DA QUELLE GIÀ 

REALIZZATE.



SOGGETTI COINVOLTI E 
ATTIVITÀ OBBLIGATORIE
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DESTINATARIE DEGLI INTERVENTI 

DELLA LINEA A E DELLA  LINEA B

SONO RICHIESTE MINIMO 3 AZIENDE

INTERVENTI DI 

FORMAZIONE E 

ACCOMPAGNAMENTO 

ALLE AZIENDE

LINEA A

MODELLIZZAZIONE E 

DIFFUSIONE 

DEI RISULTATI

LINEA B
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LINEA A

PUO’ ESSERE FINANZIATA QUALSIASI ATTIVITA’ UTILE A RAGGIUNGERE GLI OBIETTIVI DELL’AVVISO

AD ESEMPIO

• CONSULENZA ORGANIZZATIVA PER FAVORIRE L’INSERIMENTO E IL MANTENIMENTO LAVORATIVO
• CONSULENZA ALLE AZIENDE PER LA SELEZIONE DI AUSILI E ADATTAMENTO DEL POSTO DI LAVORO
• ACCOMPAGNAMENTO NELL’ITER DI RICONOSCIMENTO E CERTIFICAZIONE DELL’INVALIDITÀ DEL 

PERSONALE ASSUNTO
• FORMAZIONE DEL MANAGEMENT AZIENDALE IN MATERIA DI POLITICHE PER IL DISABILITY 

MANAGEMENT
• FORMAZIONE AL GRUPPO DI LAVORO IN CUI È INSERITA LA PERSONA CON DISABILITÀ
• COACHING AZIENDALE
• STRATEGIE DI COMUNICAZIONE AZIENDALE SULL’INCLUSIONE SOCIO LAVORATIVA
• INTERVENTI DI ORGANIZZAZIONE AZIENDALE
• FORMAZIONE SPECIFICA SULLA FIGURA DEL TUTOR AZIENDALE

INTERVENTI DI FORMAZIONE E ACCOMPAGNAMENTO ALLE AZIENDE



AVVISO MI279 - ALCUNE ATTIVITA’ FINANZIATE 
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SOMMINISTRAZIONE QUESTIONARI AI 

DIPENDENTI PRIMA E DOPO IL PROGETTO, 

PER ANALIZZARE COME SIA CAMBIATA LA 

PERCEZIONE DEL CONTESTO 

LAVORATIVO IN TERMINI DI INCLUSIONE  

CORSO DI DISABILITY 

MANAGEMENT CON ESAME 

FINALE E RILASCIO DELL’ 

ATTESTATO DI COMPETENZA

SEMINARI E LABORATORI

INCONTRI DI CONDIVISIONE E 

CONFRONTO CON MANAGER, HR 

E DIPENDENDI DELLE DIVERSE 

AZIENDE COINVOLTE NEL 

PROGETTO

REALIZZAZIONE DI GUIDE 

OPERATIVE, MANUALI, KIT 

INFORMATIVI

PARTITA DI CALCIO  «DIVERSAMENTE 

AMICHEVOLE» E  SFIDA TENNIS TAVOLO  

«THE INCLUSION CHALLENGE - LA RETE 

È L' UNICA BARRIERA».  EVENTI SPORTIVI  

CHE HANNO VISTO LA POPOLAZIONE 

AZIENDALE SFIDARE ATLETI CON 

DISABILITÀ
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LINEA B

MODELLIZZAZIONE E DIFFUSIONE

DEI RISULTATI

SULLA BASE DELLE AZIONI INTRAPRESE, SI PREVEDE UN LAVORO 

DI MODELLIZZAZIONE O DI PERFEZIONAMENTO DEL MODELLO 

REALIZZATO E UN’ATTIVITÀ VOLTA ALLA DIFFUSIONE DEI 

RISULTATI. 



GRAZIE PER L’ATTENZIONE

Info: programmazionemergo@cittametropolitana.milano.it

Lavoro e Formazione (cittametropolitana.mi.it)
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https://www.cittametropolitana.mi.it/lavoro/index.html
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